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Geltungsrahmen für

auf Agrar Radialreifen



This limited warranty covers ASCENSO branded Agriculture Radial tyres that are sold in Europe, 
Australia, New Zealand, Asia Pacific, Middle East and African Markets, are manufactured on or after 
April 1, 2020 and meet the following criteria: 

1. Tyres that bear the name ASCENSO and the complete DOT codes, moulded on the sidewall.

2. Products with at least 2 mm of tread remaining.
3. The replacement percentage will be multiplied by the original purchase price of the tyre (excluding any taxes  
    or duties) to determine the amount of reimbursement to be applied. Such reimbursement must be applied 
    towards the purchase price of the replacement tyre in effect at the time of adjustment.

4. Tyres that are not more than 7 years old. The years will be counted from the date of invoice (dealer’s invoice to   
     the end user) or from the month of production in case of non-availability of an invoice.

5. Tyres that were used strictly in accordance with the recommendations of the applicable vehicle manufacturer  
     and ASCENSO standard maintenance and safety recommendations, in normal agricultural service.

6. Defects established by ASCENSO personnel will only qualify for warranty and it  will cease once the tyres           
     are repaired.

7. The customer will be responsible for all other charges including taxes, mounting, field service and other charges  
     such as applicable freight. 

8. The age of a tyre will be determined by a sales invoice showing the date of purchase. If a proof of purchase is  
     not available, the age of a tyre will be determined from the date of manufacture, moulded on the sidewall. 

9. This warranty coverage is for tyres used in normal applications and any use outside specifications         
     automatically voids this warranty. 

10. All adjusted tyres will be disabled, and their DOT codes will be removed. The customer will be responsible

   for disposal of the adjusted tyres.

11. If a tyre in normal agricultural services becomes unserviceable within the time or tread-wear periods shown  
     below, it will be replaced with a comparable new ASCENSO tyre according annexure  A mentioned below

Ascenso International Warranty Policy for Agriculture Radial Tyres
 

Scope of warranty

* If a tyre’s purchase month or service cannot be accurately determined, then the date of manufacture will be considered for replacement.
* Agriculture Tyres include Tractor Radial, Flotation Radial and Agro Industrial Radials.
* If the tyre wear is more than above mentioned for each period, % credit will be calculated on pro-rata basis of the remaining tread depth. 

Annexure-A
The limited warranty is 
available within certain age 
limits i.e. within certain number 
of month(s) from production or 
sale. Any adjustment will be 
based on the remaining tread 
depth or services life whichever 
is less, this warranty policy 
covers product described under 
the eligibility criteria.
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* Wenn der Kaufmonat oder die Servicezeit eines Reifens nicht genau bestimmt werden kann, wird das Herstellungsdatum als Ersatz berücksichtigt.
* Landwirtschaftliche Reifen umfassen Tractor Radial, Flotation Radial und Agro Industrial Radials.
* Wenn der Reifenverschleiß für jeden Zeitraum höher ist als oben angegeben, wird die prozentuale Gutschrift anteilig aus der verbleibenden Profiltiefe berechnet
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Verschleiß unter 60%

Verschleiß unter 80%

Verschleiß unter 90%

Verschleiß unter 95%

Ascenso Internationale Garantie für Agrar Radialreifen

Garantie Umfang

Diese eingeschränkte Garantie gilt für Landwirtschaftsradialreifen der Marke ASCENSO, die in Europa, Australien, 
Neuseeland, im asiatisch-pazifischen Raum, im Nahen Osten und in Afrika verkauft werden und am oder nach dem 
1. April 2020 hergestellt wurden und die folgenden Kriterien erfüllen:

Anhang-A
Die eingeschränkte Garantie gilt 
innerhalb eines festen Zeitraums 
in Monaten ab Kaufdatum oder 
Produktion.  Jeder Ersatz ge-
schieht auf Basis des Restpro-
fils oder des Alters je nachdem 
welches geringer ist und nur für 
die in der Garantie genannten 
Produkte*.

1.	 Reifen mit dem Namen ASCENSO und den vollständigen DOT-Codes an der Seitenwand.
2.	 Produkte mit mindestens 2 mm verbleibendem Restprofil.
3.	 Der Ersatzprozentsatz wird mit dem ursprünglichen Kaufpreis des Reifens (ohne Steuern oder Abgaben) 
	 multipliziert, um die Höhe der anzuwendenden Erstattung zu bestimmen. Diese Erstattung muss auf den 
	 Kaufpreis des zum Zeitpunkt der Anpassung gültigen Ersatzreifens angerechnet werden.
4.	 Reifen, die nicht älter als 7 Jahre sind. Die Jahre werden ab Rechnungsdatum (Rechnung des Händlers an den 
	 Endverbraucher) oder ab Produktionsmonat bei Nichtverfügbarkeit einer Rechnung gezählt.
5.	 Reifen, die im normalen landwirtschaftlichen Betrieb streng nach den Empfehlungen des jeweiligen Fahrzeug- 
	 herstellers und den ASCENSO-Standard Wartungs- und Sicherheitsempfehlungen verwendet wurden.
6.	 Die Garantie gilt nur für von ASCENSO-Mitarbeitern festgestellte Mängel und erlischt, sobald die Reifen 
	 repariert/ersetzt wurden.
7.	 Der Kunde ist für alle anderen Gebühren verantwortlich, einschließlich Steuern, Montage, vor Ort Service und 
	 andere Gebühren wie etwa anfallende Fracht.
8.	 Das Alter eines Reifens wird durch eine Verkaufsrechnung mit dem Kaufdatum bestimmt. Wenn kein 
	 Kaufnachweis verfügbar ist, wird das Alter eines Reifens ab dem Herstellungsdatum bestimmt, das an der 
	 Seitenwand steht.
9.	 Diese Garantiedeckung gilt für Reifen, die in normalen Anwendungen verwendet werden. Bei Verwendung 
	 außerhalb der Spezifikationen erlischt diese Garantie automatisch.
10.	Alle ersetzten Reifen werden aus dem Verkehr gezogen und ihre DOT-Codes werden entfernt. Der Kunde ist 
	 für die Entsorgung der Reifen verantwortlich.
11. Wenn ein Reifen im normalen landwirtschaftlichen Betrieb innerhalb der unten angegebenen Verschleiß 
	 Zeiten unbrauchbar wird, wird er durch einen vergleichbaren neuen ASCENSO-Reifen gemäß den Prozentsätzen 
	 in Anhang A ersetzt.



Limitations

Failures not covered

1. This limited warranty is applicable to the original purchaser and is not assignable to any subsequent owner. 

2. Any tyre, no matter how well manufactured, may fail in service or become unserviceable due to conditions    
    beyond our control. 

3. This limited warranty is under no circumstances a representation that a tyre failure cannot occur. 

4. No ASCENSO dealer, agent, or representative has the authority to make any representation, promise, or     
    agreement which, in any way, varies, alters or enhances the terms of this warranty. 

5. This warranty ceases once the tyres are repaired.

This warranty does not cover: 

1. Damage resulting from misuse, improper mounting, misapplication, use of non-approved rims, improper     
     inflation, improper repair, overloading, running on a flat tyre, misalignment or imbalance of wheels/rims,   
     defective brakes or shock absorbers, abuse, wilful damage, oil, chemical reaction, fire or other   
     externally-generated heat, use of studs, water or other materials trapped inside the tyre. 

2. Claims for irregular or rapid tread-wear

3. Full service rendered, repaired or retread tyres

4. Any modifications to the tyre (like added buttress shoulders, retreading, regrooving)

Any material added to the tyre (like tyre fill, sealer, balancer) is not covered by this limited warranty and
will not be compensated for under the provisions of this warranty.

Disclaimer & right to change the policy
When detailed information and/or decisions are required in order to implement/ interpret this policy, Ascenso can add and/or change such detailed information
and/or decisions to this policy as “conditions” at any time. Ascenso reserves the right to change policy term and conditions from time to time at its sole direction.
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Limited warranty exclusions

12. Any costs associated with the repair of tyres (unless previously approved by ASCENSO).

13. Costs of mounting and balancing following pro-rated replacement or repair of tyres or tubes, and applicable 
federal, state, provincial, and local taxes.

 14. Cost of disposal of warranted tyres. Disposal of tyres is the sole responsibility of the customer. 

15. All other warranties, including the implied warranties of merchantability and fitness for a particular purpose, are 
expressly disclaimed to the extent permitted by law. 

16. All obligations or liabilities for indirect, incidental, punitive or consequential damage are hereby excluded to the 
extent permitted by law, including economic loss, loss of profit, loss of use of vehicle, loss of time, personal injury or 
death.

Some jurisdictions do not allow limitations in how long an implied warranty lasts, or the exclusion or limitation of 
incidental or consequential damages; so the above limitations or exclusions may not apply to you.

To obtain the warranty service:

1. Contact an authorized ASCENSO dealer or representative. Please be prepared to provide a proof of purchase of the 
product and a purchase date. 

2. The authorized dealer or representative will contact ASCENSO to arrange the inspection of the tyre in question and 
processing of your claim. The dealer has no authority or responsibility to make the determination as to eligibility for 
coverage under this warranty.

Disclaimer & right to change the policy
When detailed information and/or decisions are required in order to implement/ interpret this policy, Ascenso can add and/or change such detailed information
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Ausnahmen

Einschränkungen

1.	 Diese eingeschränkte Garantie gilt für den ursprünglichen Käufer und kann keinem nachfolgenden Eigentümer 
	 übertragen werden.
2.	 Jeder Reifen, egal wie sorgfältig er produziert wurde, kann aufgrund von Bedingungen, die außerhalb der 
	 Kontrolle des Herstellers liegen, ausfallen oder unbrauchbar werden.
3.	 Diese beschränkte Garantie ist unter keinen Umständen eine Zusicherung, dass ein Reifenausfall ausgeschlossen ist.
4.	 Kein ASCENSO-Händler, -Repräsentant oder Handelsvertreter ist befugt, Zusicherungen, Zusagen oder 
	 Vereinbarungen zu treffen, die in irgendeiner Weise die Bedingungen dieser Garantie verändern, erweitern oder 
	 verbessern.
5.	 Diese Garantie erlischt, sobald die Reifen repariert/ersetzt sind.

Diese Garantie gilt nicht für:

1.	 Schäden durch Fehlanwendung, unsachgemäße Montage, falsche Anwendung, Verwendung nicht zugelassener  
	 Felgen, unsachgemäßer Fülldruck, unsachgemäße Reparatur, Überlastung, Laufen auf einem platten Reifen, 
	 Fehlausrichtung oder Unwucht der Räder / Felgen, defekte Bremsen oder Stoßdämpfer, Missbrauch, 
	 vorsätzliche Schäden, Öl, chemische Reaktionen, Feuer oder andere von außen erzeugte Wärme, Verwendung 
	 von Stollennägeln, Wasser oder anderen im Reifen eingeschlossenen Materialien.
2.	 Ansprüche auf unregelmäßigen oder schnellen Profilverschleiß
3.	 Full-Service-Reifen, reparierte oder runderneuerte Reifen
4.	 Alle Änderungen am Reifen (wie zusätzliche Stützschultern, Runderneuerung, Nachschneiden)

Dem Reifen hinzugefügtes Material (wie Reifenfüllung, Versiegelung, Ausgleichsmasse) fällt nicht unter diese 
beschränkte Garantie und wird gemäß den Bestimmungen dieser Garantie nicht kompensiert

Haftungsausschluss und Recht zur Änderung der Richtlinie
Wenn detaillierte Informationen und / oder Entscheidungen erforderlich sind, um diese Richtlinie umzusetzen / zu interpretieren, kann Ascenso solche 
detaillierten Informationen hinzufügen und / oder ändern und / oder Entscheidungen zu dieser Richtlinie jederzeit als „Bedingungen“ zufügen. Ascenso 
behält sich  das Recht vor, die Vertragsbedingungen von Zeit zu Zeit nach eigenem Ermessen zu ändern.



Tread Green
Towards a zero carbon footprint

Our philosophy to conserve and protect natural resources
for future generations through enviromental stewardship

Your Distributor/Dealer

Please sign and stamp inside the box

Mahansaria Tyres Pvt Ltd
612, 6th Floor, Maker Chambers IV Nariman Point
Mumbai 400 021, Maharashtra, India
T:+91 22 4348 1600 • E: enquiry@ascensotyres.com
• W: www.ascensotyres.com
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Händler

Unsere Philosophie, natürliche Ressourcen für zukünftige Generationen 
durch Umweltschutz zu erhalten und zu schützen


